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ABSTRAK

Tupan penchitman  (1)DampakQualiny of Wark Lifepada Motivasi kena Karvawan: (2) Bagmmana
dampak Motivasi kera pada Kinerjs Karva€h? (3).DampakOuality of Work Lifepada Kinerja pada
karvawan? (4). Bagaimana dampakQuality : i da
7. Populastpenclion benumlah 38 orang karvawan

yaitu masins dan ssisten masings, Jents penelitian

|

Path Analysis ja.Hasi) analisanya adalah (1), adadampshk vang sig
—— darmpol:JI iz IR 1 o
yung sig. antarn terbudap . (4). rerdaput

|

{X) serta motivas: kena (Z) pada kinena (Y)

nakan Skala Likert dan
Lifepada
L (3)

terdapat dampak
tiover I

. kineryn

PENDAHULUAN

Untuk membangun dan mengembangkan dava saing vang berkelanjutan,
perusahaan harus mampu bertahan,di mana harus mampu melihat peluang tertani
Iremancapital vang terbangun dari kompetensi dan komitmen di dalam orgamsasi,
uitnk menciptakan nilw kesmggulan pada perusahaan Kini moalai bergeser dan
pengelolaan asset berwujudke pengelolaan strategi  berbasis-pengetahuan yang
menampilkan asset tidak berwujud. Serangkaian studi akhir-akhir imi menemukan
korelasi strategi manajemen SDM dengan hasil Kinega karvawan.Onality of Work
Lifeadalah salah satu faktor vangdapat mempengaruhi kinerja karyawan di dalam

suatu perusahaan.
PT. Kereta Api (Persero) DAOP IX Jember adalah
I

. Sebagai penyedia sarana transportasi yang telah
dikenal luas oleh masvarakat, PT. KA (Persero) DAOP IX Jember harus memberikan
pelavanan baik bagi masyarakal. dengan cara meningkatkan Kinena karyawan di
DIPO Lokomotil vaitn masinis dan asisten masinis. Karena mercka setiap han
berinteraksi langsung dengan masyarakat,

Dari data dimiliki oleh perusahaan 20% kecelakaan Kereta api di DAOP IX
Jember diakibatkan kelalaan manusia (human error) dan 80% diakibatkan karena
Kesalahan teknis (feclmical error). Human error bermacam-macam jenisnya, misal




melanggat rambo-imtae tasings tertidaer san berdinas atan katena pandangamogs
termimp belasan penpmpang pelap yang memenhi lokometif, kecepatan kereta api
terlaly tingzi sehingga tergelincir, Sedangkan untuk kesplahan teknis seperti kerstn
anjlek akibat rel yang metengeang karetd pecorwiatan yang knsmg intensit simpal
wung tidak berfunpsi vaim lampu menyala hijan tems sehingypa kareta dard arabh depan
ginyal melaju tmnpa taho balweg i staan tersebot pda keneta yang "meminggn unk
ditabrak™. banyak boantalan rel kareta api vong msak kareny termakan usia tidak
adamya pinte pedinasan dan kondisl cuaca di wilavah Jember yanp abhir-akhir ini
tidak nenenty, sehingpa sangat berpenganib terhadap kompaosisi el kereta api
{Hendroweijong, 20082 Kinena karyawan perusahaan hamg di dngkaizan agar dapat

melayani masyarakal secara oplimal dan menjagafilra baik perusahaan dimata
masvarakat diperukan mativasi dalam maningmknnh karyowan.
Melalui dasa liti ingin meneliti peran motivasi dalam
memenganihi pada PO Lokamotif [l Kercra
Api (perseral DAOPLY Jember.

KAJTAN I.ITERATLIR
1. Muotivasi Kerja

Eemauan nomk bemsaba yaope di kondisikan oleh kemampoan individoal
unhk memenuhi beberapa kebubihan yang dilakokan, anmk mencapi  hujiman
peruzahasn sy oreanizasi. (Fobbins: 2003). Pada sim lainnya untuk mengetahni hasi
Alag onpnl karyawan diperiokan Ungkal pengokoran dimana para [onaga kega dopal
mencay katenhian katenban w@mentn di senap inskosi kerja (Simamata: 2004)

2,
_ meliputi detapan [ yairo: NI, perosaon

dalam satm kelempok, pengiumaan selurmh kapasicis mannsia, jdmindm  vang
berkesinambungan, kondisi kea, hak-hak karyawan, ruang kaga koscloruhan dan
relevansy sozial (Kossen, 19493:217) Onadite of Work Lifradalahdimans kemampoan
perusghgzn onwk  imemberkam kepuagan keboluhan pribadi wamg borasal dan
pengalaman dari berbagai pekerjaan di dalam susm perusahann (Higgio delam
Safnizal, 2004:52 ] Sehinpea dapat di simpulkan bahava Perbaikan terhadap Qwealine of
Work Lifenenckankan pada pendckalanposionl werhadap problem-prolzlom mamnsiaw
dimana mengemen hamis bermpava agar keselumhan npaya vang dapat don herus
dilaknkan yvame keterlibatan anprota dalam mencapai hojudn orEdanisdsinyd

3. Kinerja

MEBcrangkan babwa kincga adalab pencapaian kamvawandalarm mclakokan
@Sy a dan
kemampuan
mapd larsel SHNATHTI scpakati [crlchih
dahulu szcarn bersama-sama entera karyowan dan pemsahaan aian di sebut sebagai
prestasi kerja atan heasil kerja (ondpur).




METODE PENELITIAN

Fxplarafory Resoar etupakan jenis peneliianmya.  Popuilasipenszlitian
berjumlah 3% orang karyawan
¥ait mazinis dan asisten masinis, karena penelitian yang dilakukan adalah selumbh
elemenpopnlasi maka. populas  sehagai  sampel.  sehingsy memnde  penslitian
mengpunakan  populasi (sensu=) Skala penelitian ini adalah Skala Likesl. Preth
Analysis adalah yvang digunakan untak Analisa data,

HASIL DAY PFEMBAHASAN

a Bipotesis Pertamn (Ha)
H. (%) berdampak sig. [ rotivas [ 7.

Tahel 1. Nilai Koefisien Analisis Path Dan Penpujian Hipotegis Pertanma

hdepeteden | Depeaarden . L )
Variabel rarinbed | DOEEB | fhuson R Pratis ket
X Z 1,511 4440 0261 3000 tHa dll::-tlgf‘

Hasil analisis perfimenunjuklizn  babwanila hoclizicn jalur socara langsuog
(bet sfandardize) sebesar 0,511 dansig, OUMHL karend pvalve< o atau (LG < 0,50
mktki He dilglak Pengujian signifikansi dipecslel linne adalale 4,449 slatistk Gabel
satu sisi diperoleh angka 1,645, Makn Ho difolak kareng thime® bune (4,449 = 1 545}
atan hipotesis pertama (Hay) diterima, maka terdapat dampak yvang sig. antara Oealily
ef Work Lifepada motvasi kexja.

b Hipotesis Kedus (Ha)
1Tas Mintivasi kegja (Z3 berdarmpal.posilil sig pada hinerja (Y.

Tabel 2.Nildi Koefisien Analisis Path Dan Fergujinn Hipotesis Kedua

Independen | Denpenden KuwlE

Variahel Y ariabel Thinang R Poaiue Krl.

Hos dilolnks
signdOhan

b k) 03400 2457 1115 UL

[Tasi] analisis pthmenunjuklin  keefisien jalur secara langsung (beta
stesrlurddize) sebosar 0340 dan paopa 0010, kacena puerdne= @ atan 0,010 < 0,510
naka Ho ditolak. Hasil tyy,,, adolah 2,673, diperoleh angka 1,643, haka Ho ditolak
karema wng™ bose {2,675=1,645) alau bipolcsis kodus { Hig) dierima, dongim kil
Lain ierdapal dampak yang sig. antams nolivasi kega rladap kinetja




TN e AT

kinesja (YY),
Tabdd 3.Nilai Kocfisicn Analisis Path Dan Pengn jian Hipotesis Keti

het

Ha dirolak’
sk

014

Hasil amalisis path pada nngkat kepercrnaan 5% diperolzh koefisien jalar
secara langsung (beta standerdize) sebesar 0,326 dengan p-valuenva 0,014, kareng
pvazdues o atan 0014 < 0,50 maka Ho ditolak. hasilty,,., ndnlah 2,552 satistik tabel
satu sisi diperoleh angka | 645. disimpulkan banwa Ho ditolak karens tup.” Lo
{2,55221,643) atau hipotesis kedua ( 113;) diterima atan terbukd, makaberdarnpaksip
amara Cheality of Work Lifepada Kinerja

i .
o O s s i

s1g. dan positif pada kinerja (Y).
Dar vji regresi dengan mclihat hasil kocfisicn baku menunjukkan bahwa
vamableQuatity of Work Life (X) herdampak sigpads vanabel mﬁvw keﬁ ir.\

; ip=H§3511 i jpotesis pert: 1 diterima, v
Mcﬂa-nwksigW\wﬁawl dengan niki [ = 0340,
Sehingea hipotesis kedua (H2) diterims Sehingga dapat disimpulkan terdapat
hubungan linier anara Qualiny of Work Life (x) serra motvasi Keria (z) terhadap
kinerjs {Y') schingea hipotesis keaompat diny atakan direnima.,

Berdasarkan model hasil pengnian hipotesis dan analisis jalor yang telah
ditcliti, naka 1crbukli bahwa singa hipolesis vang diajuban diferima, Ariinya scrng
#lur mempanyai dompak langsung maupun tidak langeing secara sig.  anam
independen vaviable dengan dependen vaviable, sehingpa model wtama yang telah
digjukam schehnnnya dapal diictapkan schagai mudel akhir smahisis jalor,

Pembahasan

Dan analisis hipotcsis scrta amalisis pathmemperlihatian hipotesis yang teliti
diterima sernua, vang artinya bahwa semua jalur mempunya dampak: baik langsung
wanpon Widak  lkdak Lmpsong sccum sigmfikan antaca vanabel independen dan
dependen. Hasil amalisis patt yangz dipemlch memperhihatkan bahwa dampak
kingsuog CQuality of Work Lifepada kinenja dengun mla sebesar0.5)1. Dampak
bingsune motivan kena pads kinerga dengan milai sebesar 0,340, dandampak lidak
langsung ODuality of Work Lite pad kinerjn pada motives: kerja odnlah di tungukkan
dengan angtka 0,173




1. Dampak Guality of Work Lifepada Morivasi Kevja

Angliza menunjukkan daty bahwa berbagal fomponcrr Qualing of THarkLife (%)
diantaranyakompensasi, perasaan dalom safn kelompok, penggunanm  selunih
kemampaat mamsin, kesempitan onink kemajoan dan jaminan yang sinambang,
kondisi kerja, hak-hak karvawan fasilitas kerja seperti manp kerja keselomban dan
keszsuaian sosial sengat menentukan terbenuknvamotivasi kern (7 yemp tinggi dari
katyawan, Hasil ini sama dengan penelitiann yamg dilaksanakan oleh Tifisarl, vaim
bahwa Queliy of Ford Lt akan memolivasi bual karyawan supaya unlob bisa
beketja lehih baik pada permsahaan,

2, Damprale Motivasi Kerja pada Kinerja

Dari analisa memnjnklan data ohwa  metivasi keja (2) sangat menanbkan
terbenmuknvakinera (Y) vang deggi dan koryawan, Hasil poglisa diduknng oleh
pencliian yang dilaksanakan olch Morzant falmn 2004 yang mencmukan variabe]
modvasi kerja berdampak cie. terhadap kinegja, meskipun dilakokan di obvel: dan
responden yang betbadia

3. Daenpak {feality of Work Lifepala Kinerja

Amaliss menunjukkan data bahwa Quelne of Work Lfr (5 sangat
menentukan tarhentuknyvakineda () yang tioggi dati karvawan didukung oleh dara
empinis berupa penelitian vang dilakokan oleh Darzand. Hasil anahsanya menyatakan
variahleCualiy of Work Difhenlanpak sigpada kincga, Moskipun  dilskgkan
penalitian kembali pada obyek dan cesponden vane herbeda o pada Hasil analiz)
terbubti bahwa Cufine of Work Lifedapat herdampak padakineria karyawan

4 Dﬂmpnkh Mativg)ai I

[Lasi] amalisa menunjukkan dat hahwab] dan [
B :angat menenhikan tementuknvakinedga () yang tinggi dari kanvawan dan
didukung hasil analisapenzlitian sebelumnya vang dilakmkann oleh Nursanh maupun
Trareamti erpukli balowa Qwality of Bork Ligdapat bendampdk Tangsung dan lidak
langzung melalui motivasi kerja dapar berdampak poadn lnmerjo karvawan

padakineradiparoleh kesinpulan [N -
1 'l'erdi:u dampak Izngsung signifikan dan ﬁsiuf Lifepada

SIMPITLAN
[Lasi] analisa data tentang dampabk e

. Ariiva bahwy Fifehenlatnpak - i
jika [ ditcrilan sceara [l oleh perusatean

maka [ cmviliin meningkat,
2 Tenlapat damnpak langsong pogilil sigvariahfemipivasi koga Bhda kingra, arling s
bahwa motivasi kerja memihki dampek sigpada kinera,
I, juga semnakin ikt




i

Terdapat dampalk langsong sigifiken dan pesiff Oeality af Werle Lifepada
kinetia, aninva mrmb.'ew mempunyal dampak R sig.
h~ dan jika meninglkat - dil artikan maka
I Akan meningkat

Terdapat dampak tidak lanpsunp posifif signifikan h
* pada ﬂ i anglisa memunjukkan hahwa dampak

langsung X terhadap 2 dan % lebih besar daripada dampak ddak Iangsong X
melalui Z pada Y.

REKOMENDAS]

Berdasar hasil analisa, pembahazan dan kesimpolan, maka rekomendasi yang

bisa disampailan sdalab :

L.

Mengingar mgas vang diemban masinis dan asisten maginds sanpat berat, hal ind
scmata-mata agar karvawan tcrmotivasi unuk lhih meningkatkan kincrja vaim
dengan memberikan kompensasi baropa asoransi jiwa, vang nantinva joga
bardkibat pada capaian tijuan pemisabaan dan kredibilitas pemosahaan dimata
masyvacakat.

Unink lebih meninekatkan mebvas karyawan agar meningkatkan kinerjamva,
pemusahaan jupa dibarapkan dapat memperhatilan masalah bemvamandan seanta
keamanan lingkungat kega, katera yang cesiko yang teclibat endiop hesar adalah
masalsh keamanan lingkunean kerja Sepem menambah fasilitas antars lain uang
isticalal yang hisa Jigommakan keliky memcka aclezal dimas, sclain i karyawan
juga harus lebib kompnk dengan rekan sekern dengam memberikan baohun
ketika yany lain buth banhian atan mengrhadapi masalah dilapangan jika meeka
sudab merasakan aman dan nyaman dengan lingkungan keganya maka mercks
akan senantiasa meningkatkan krerja dan lovalitasnya pada perusahasn tanpa
marasa khawatir akan heselamatan merska sebapai wojnd timbal balik bapi
pomsahaan

DBagi para akademizi dan penelii selanjotmyva, diharaphkan sa memperlebar
kajiannva di bidang analisis peth schaga dasar acoan gowg mengembangkan
wawnsan serte mengembangkan konsep teorni.
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